RESTAURA (S
h
’ - ®
Z
%
= %
Al o
£ xF
) Vs
i S
{HRESY

ASSOCIACAO DA HOTELARIA, RESTAURACAO E SIMILARES DE PORTUGAL

Instituicdo de Utilidade Publica

ANALISE MENSAL A ATIVIDADE
TURISTICA

- Inquérito setembro 2020 -

Lisboa, 06.outubro.2020



INDICE

_____________

ASSOCIACAO DA HOTELARIA, RESTAURACAQ E SIMILARES DE PORTUGAL

Instituicdo de Utilidade Ptiblica

ENQUADRAMENTO 3
DESTAQUES - Alojamento Turistico 5
DESTAQUES — Restauragao e Bebidas 8
RESULTADOS DETALHADOS 10
ALOJAMENTO TURISTICO 11
RESTAURACAO E BEBIDAS 16

Analise Mensal a Atividade Turistica: Inquérito setembro 2020



AHRESP

ASSOCIACAO DA HOTELARIA, RESTAURACAQ E SIMILARES DE PORTUGAL

INDICE

Instituicdo de Utilidade Ptiblica

i &4 ENQUADRAMENTO

Analise Mensal a Atividade Turistica: Inquérito setembro 2020



ENQUADRAMENTO O AHRESP

Instituigdo de Utilidade Publica

* No ambito da ameaca global do COVID-19, e dos seus efeitos na economia, a
AHRESP realizou um novo Inquérito as empresas do alojamento turistico e da
restauracao e bebidas, de modo a apurar os efeitos que esta pandemia esta a
causar na atividade das nossas empresas.

* O Inquérito decorreu entre 30 de setembro e 4 de outubro de 2020, tendo-se
obtido um total de 1.173 respostas validas, e representativas dos setores da
restauracao e bebidas e do alojamento turistico, em todo o territdrio nacional.

Analise Mensal a Atividade Turistica: Inquérito setembro 2020
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DESTAQUES - Alojamento

MEDIDAS OUTONO/INVERNO

Mais de 86% das empresas considera que as atuais
medidas do Governo ndo sao adequadas para a
sobrevivéncia dos negdcios;

Destas, 74% considera o financiamento ndo
reembolsdvel como a medida mais importante a ser
implementada, seguida das moratdrias de impostos
(56%) e da reducdo temporaria da taxa do IVA dos
servigos de alimentagdo e bebidas (40%).

FATURACAO

Mais de 40% das empresas de alojamento registaram
um quebra homdloga na faturagdo, superior a 80%
no més de setembro;

No periodo do Verdo (junho a setembro) cerca de
50% das empresas registaram quebras acima dos
75% face ao Verdo de 2019;

Para o ultimo trimestre do ano (outubro a
dezembro), mais de 60% das empresas estimam uma
quebra de faturagdo acima de 75%, comparado com
o periodo homadlogo;

No caso especifico do més de outubro, destaque para
a Regido de Lisboa, onde mais de 70% das empresas
estimam essa quebra, bem como 68% das empresas
da Regidao Norte;

SALARIOS E EMPREGO

INDICE

JAHRESP
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Instituigdo de Utilidade Publica

FINANCIAMENTOS
Mais de 16% das empresas nao conseguiu pagar saldrios em setembro, e 7% apenas « Apenas 13% das empresas recorreram
pagou uma parte. Na R.A. Madeira foram cerca de 30% as empresas que ndo conseguiram 3 linha dos 1.000 milh&es de euros para

pagar os saldrios de agosto, e 22% da Regido Norte e 20% na Regido Lisboa;

micro e pequenas empresas. Destas,

Cerca de 16% das empresas tiveram que recorrer a financiamento para conseguir pagar cerca de 50% j& tém o processo

os salarios dos seus trabalhadores em setembro;

Desde o inicio do estado de emergéncia, cerca de 25% das empresas efetuou . Z;F)J;onvaasdg% das empresas ja recorreram
despedimentos (na regido de Lisboa foram cerca de 32% das empresas). Destas, 30% ao reforco da linha de microcrédito do
reduziram o quadro de pessoal entre 25% e 50% e mais de 25% reduziram em mais de Turismo de Portugal, das quais, 85%
50% os seus postos de trabalho; refere ter sido nas mesmas condicdes
Cerca de 15% das empresas assume que ndo vai conseguir manter todos os postos de que o pedido inicial;

trabalho até ao final do ano. Na regido do Algarve, 20% das empresas ndo vao manter os « 0 pagamento de saldrios foi o motivo

postos de trabalho até ao final do ano, bem como 18% no Alentejo e 17% das empresas mais referido pelas empresas (80%),

da regido de Lisboa.

COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS

* Em outubro, face as estimativas de faturacao, 53% das
empresas nao ird conseguir suportar os encargos habituais
(pessoal, energia, fornecedores e outros);

* 14% das empresas pondera para insolvéncia, caso ndo
consigam suportar todos os encargos;

* Em termosregionais, 24% das empresas da regidao Norte
tencionam avangar para insolvéncia, 19% das empresas da
regido de Lisboa e 17% da R.A. dos Agores;

Analise Mensal a Atividade Turistica: Inquérito setembro 2020

para terem recorrido a financiamento;

APOIO A MANUTENCAO DOS POSTOS DE
TRABALHO

* Apenas 30% das empresas recorreu aos NOVos mecanismos
de apoio a manutencado dos postos de trabalho, sendo que
25% ainda nao decidiu se vai recorrer a estes apoios;

* Destes, 58% ird optar pelo Apoio a Retoma Progressiva e
42% pelo Incentivo Extraordinario a Normalizagdo da
Atividade;

* Das que tencionam recorrer ao Incentivo Extraordinario,
65% ira requerer o apoio de 2 Salarios Minimos.

Fonte: Inquérito AHRESP
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RESERVAS E TAXAS DE OCUPACAO

* Em setembro, cerca de 18% das empresas ndo registou qualquer

ocupacdo, e mais de 19% indicou uma ocupacado até 10%; o ) )
* Para o ultimo trimestre do ano (outubro a dezembro), em mais de 48% das

empresas, o mercado nacional é o que esta a ter mais representatividade nas
reservas. 37% das empresas refere que é o mercado internacional e 15% indica
50/50 entre mercado nacional e internacional;

* Apenas 6% das empresas refere ter registado uma ocupacao
acima dos 75%;

* Mais de 28% indicou que a taxa de ocupagao de setembro

registou uma quebra superior a 90% face ao periodo homdlogo
(setembro 2019);

* Para o més de outubro, cerca de 29% das empresas estimam uma taxa de ocupacao zero, e 29% das
empresas perspetivam uma ocupacdo maxima de 10%;

* Para os meses de novembro e dezembro a estimativa de ocupacdo sero agrava-se substancialmente,
sendo referida por cerca de 50% das empresas.

Fonte: Inquérito AHRESP
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g - DESTAQUES - Restauracao

MEDIDAS OUTUNO/INVERNO

Mais de 93% das empresas considera que as atuais
medidas do Governo nao sdo adequadas para a
sobrevivéncia dos negécios;

Destas, 81% considera a redugdo tempordria da taxa do
IVA dos servicos de alimentacao e bebidas como a
medida mais importante a ser implementada, seguida do
financiamento ndo reembolsavel (66%) e das moratdrias
de impostos (43%).

FATURACAO

Mais de 63% das empresas de restauracgdo e bebidas
registaram um quebra homologa superior a 40% no més
de setembro;

No periodo do Verdo (junho a setembro), mais de 60%
das empresas registaram quebras acima dos 50%, face
ao Verdo de 2019;

Para o ultimo trimestre do ano (outubro a dezembro),
mais de 52% das empresas estimam uma quebra de
faturacdo acima dos 50%, comparado com o periodo
homdlogo;

No caso especifico do més de outubro, destaque para a
R.A. dos Acores, onde 77% das empresas estimam essa
guebra, bem como 58% das empresas do Algarve e 52%
das empresas da regido de Lisboa;

INDICE

SALARIOS E EMPREGO

Cerca de 9% das empresas ndo conseguiu pagar saldrios em agosto, e 13% apenas pagou uma
parte. Na R.A. dos Agores foram mais de 15% as empresas que ndo conseguiram pagar os
salarios de agosto, e 10% da Regido Centro;

Cerca de 28% das empresas tiveram que recorrer a financiamento para conseguir pagar os
salarios em setembro;

Desde o inicio do estado de emergéncia, cerca de 40% das empresas efetuou despedimentos
(no Algarve foram 49% das empresas e na regido de Lisboa 44%). Destas, 29% reduziram o
quadro de pessoal entre 25% e 50% e cerca de 14% reduziram em mais de 50% os seus postos
de trabalho;

Cerca de 18% das empresas assume que nao vai conseguir manter todos os postos de
trabalho até ao final do ano. Na regido do Algarve 43% das empresas ndo vao manter os
postos de trabalho até ao final do ano, bem como 19% das empresas da regido de Lisboa.

COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS

* Em outubro, face as estimativas de faturagédo, 36% das empresas
ndo ird conseguir suportar os encargos habituais (pessoal,
energia, fornecedores e outros);

* 32% das empresas pondera para insolvéncia, caso ndo consigam
suportar todos os encargos;

* Em termos regionais, mais de 36% das empresas da regido
Centro tencionam avangar para insolvéncia, 35% em Lisboa e
mais de 27% da regido do Algarve;

Analise Mensal a Atividade Turistica: Inquérito setembro 2020
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FINANCIAMENTOS

Cerca de 29% das empresas recorreram a
linha dos 1.000 milhdes de euros para
micro e pequenas empresas. Destas, 64%
ja tém o processo aprovado;

Apenas 6% das empresas ja recorreram
ao reforco da linha de microcrédito do
Turismo de Portugal, das quais, 86%
refere ter sido nas mesmas condi¢des
que o pedido inicial;

O pagamento de saldrios foi o motivo
mais referido pelas empresas (79%), para
terem recorrido a financiamento;

APOIO A MANUTENCAO DOS POSTOS DE
TRABALHO

* 56% das empresas recorreu aos novos mecanismos de apoio a
manutengdo dos postos de trabalho, sendo que 20% ainda
nao decidiu se vai recorrer a estes apoios;

* Destas, 42% ird optar pelo Apoio a Retoma Progressiva e 58%
pelo Incentivo Extraordinario a Normaliza¢do da Atividade;

* Das que tencionam recorrer ao Incentivo Extraordinario, 65%
ird requerer o apoio de 2 Salarios Minimos Nacionais.

Fonte: Inquérito AHRESP
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CARACTERI mﬁﬂ DA EMPRESA
TIPO DE ATIVIDADE

Hotel 11,3%
Hotel-Apartamento 0,4%
Apartamento Turistico 4,0%
Aldeamento Turistico 0,8%
Conjunto Turistico (Resort) 0,2%
Hotel Rural 3,4%
TER / Turismo Habitagio 6,1%
Parque Campismo e Caravanismo 0,8%
Alojamento Local 73,0%
TOTAL 100,0%
TIPO DE ENTIDADE
Empresario Nome Individual 47,6%
Sociedade 52,4%
TOTAL 100,0%
DIMENSAO DA EMPRESA
Micro Empresa 78,4%

Pequena Empresa

FATURACAQ
VARIAGAO FATURACAO SETEMBRO 2020
91% ou mais asm
-61% 3 90% [z
61% 2 -80% 195%
-41% 8 -60% 138%
21% 2 -40% =
Ate -20% 5%
Sam variagio [T
A6 420K 21%
+21% 8 440% L%
Wais que 0% 17%
ToTAL 100,0%
VARIACAD FATURAGAO VERAO 2020
~75% ou mals 480%
-50% 3 -75% [ e
-25% 2 50% 24%
e 25% [ 105w
Sem quebra 7%
TOTAL [ 1000w
ESTIMATIVA VARIAGAG FATURAGAD kuvumpmmnmmmm
-75% ou mais s69% | e27% | co%
-50% a 75% | 16a% | o | o
-25% 8 -50% AEERE
a16-25% sa% | sox | 48w
Som variagio sem | saw | eaw
416 425% [Toen | 0ax | oam
Wais que 25% 1o | oex | aew
Mo sabs s | saw | sew
ToTAL 0005 | 1000 | 10005

consicus supase aicascos siraos_ ounussoliovewesdzavead

s
Ho

Hso Sabe
ToTAL

53,28

2245

2435

1000%

Média Empresa 4,6%
Grande Empresa 0,2%
TOTAL 100,0%
LOCALIZAGAD
Norte 20,5%
Centra 17,4%
AM. Lishoa 29,8%
Alentejo 7,1%
Algarve 16,8%
Agores 1,3%
Madeira 7.1%
TOTAL 100,0%

'SE NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVAHCA PARA INSOLVENCIA|

sim
™

Mo Sabe
TOTAL

18.0%

4445

aL5%

1000%

COM INSOLVENCIA, QUANTAS PESSDAS DESPEDE

6210
11220
Mais gue 30

TOTAL

35.6%

168%

114%

6.0%
57%

127%

3%
24%

100.0%

28,9%

34,2%

100,0%

24,6%

30,6%

345%
100,0%

MEDIDAS OUTONO/INVERNO

CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS

Sim 13,8%
Nao 86,2%
TOTAL 100,0%

MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES

Redugdo temporaria IVA 40,4%
Moratérias Impostos e Seg. Social 56,4%
Financiamento ndo reembolsavel 74,2%
Renovagdo lay-off simplificado 39,8%
Isengdo rendas estabelcimentos 23,5%
Seguro Crédito Contas Corrente fornecedores 8,9%

TOTAL 100,0%

RESERVAS E TAXAS DE OCUPACAD APOIO MANUTENGAD POSTOS TRABALHO SALARIOS E EMPREGO LINHAS DE APOIO FINANCEIRO
TAXA GCUPAGAO SETEMERO [ VAI RECORRER OU RECORREU NOVOS APOIO PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO RECORREU LINHA CREDITO 1.000 MILHOES €
Sem Ocupagio 17,7%
e 10% 10,05 Sim 30,2% sim 76,9% sim 134%
1% a 20% 10,9% Néo 44,7% Nao 16,1% Nio 86,6%
2% 3 30% 1L8% Nio Sabe 24,5% Apenas uma parte 6,9% TOTAL 100,0%
31% 8 40% 95%
° Encerrado Decreto - Lay Off Simplificado 0,6% TOTAL 100,0% O PROCESSO FOI APROVADO
a1%a 50% 11,4% Sim 25.7%
51%275% 13,1% TOTAL 100,0% SE PAGOU, COMO OBTEVE TESOURARIA " 2
Mais que 75% 6.3% A QUE APOIO VAI RECOOREU OU RECORRER Faturacio més Setembro 46,0% Nae 33,3%
ToTAL 100,0% Apoio Retoma Progressiva 58,29% Recorreu a Financlamento 16,1% Processo alnda em andlise 17.9%
QUEBRA TAXA OCUPAGAO SETEMBRO TOTAL 100,0%
Incentivo Extraordinario 41,8% Outra 37,5%
1% ou mals 28.2% SE FOI APROVADO, O DINHEIRO ESTA DISPONIVEL
81% 2 90% % TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% - T
61% a -80% 14,7% SE INCENTIVO EXTRAORD. QUE MODALIDADE EFETUOU DESPEDIMETNOS DESDE EST. EMERG. .
1% 0 pox - Nio 29,6%
e b 1 Salério Minimo 35,6% Sim 24,7%
21% 2 -20% ™ - TOTAL 100,0%
2 Salarios Minimos 64,4% Ndo 75,3%
Até -20% 6.1% RECORREU LINHA MICROCREDITO TURISMO PORTUGAL
- TOTAL 100,0%
Sem variagio 6% TOTAL 100,0% Sim (apenas 1 pedido financiamento) 14,0%
Até 420% 25% SE RECORREU JA RECEBEU APOIO EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL -
Sim (pedido inicial e reforgo financiamento) 5,9%
21% a +40% 15% 1
. sim 364% Até 25% 44,7%
Mais que 40% 13% 25% = 50% 29.8% Nio 80.1%
ToTAL 100.0% Néo 36,4% : ‘ TOTAL 100,0%
ESTIMATIVA TAXA OCUPAGAQ }“"" ‘L Ainda em anilise 27,3% Mais que 50% 254% CONDICOES PEDIDO REFORCO TURISMO PORTUGAL
Sem Ocupagio 28.6% | 495% | 502% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Mesmas condigdes que inicial 84,6%
Até 10% 29,0% 22,0% 2,6%
MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO Financiamento inferior {redugdo p.trabalho) 51%
11%a 20% 13,0% | 7.8% 7,7% s 38.2% |
im 3 .
21% 2 30% 10,7% 55% 0% Financiamento inferior (ndo necessita do mesmo) 10,3%
3% 40% 53% | 23% | 23% Nao 14,5% Financiamento supericr (contratou p. trabalho) 0,0%
a1% a 50% 3.2% 11% 0,9% Ainda Nio Sabe 47,4% Financiamente superior (ndo pediu pela totalidade) | 0,0%
51%a 75% 2,1% 11% 1,1% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
Mais que 75% 2,3% 1.3% 11%
PARA QUE RECORREU AO FINANCIAMENTO
Néo Sabe 59% 9,5% 10,2%
ToTAL " t00.0% | 1000% I 1000% Pagamento Salrios 79,6%
}n-m ‘L Pagamento Impostos e Contr. Socials 54,2%
Mals Representatividade M. Nacional 298% | asa% | 482% Pagamento Empréstimos em cursa 19,7%
50/50 151% | 150% | 14,7% ;
Pagamento de PER's 2,8%
Mais Representatividade M. Internacional 35,1% 38.7% 37.1%
1 Outra 26,8%
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0%
TOTAL 100,0%

Analise Mensal a Atividade Turistica: Inquérito setembro 2020
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INQUERITO AHRESP - IMPACTO COVID-19 NO ALOJAMENTO TURISTICO INQUERITO AHRESP - IMPACTO COVID-19 NO AL
REGIAO NORTE REGIAO CENTRO
FATURAGAO SALARIOS E EMPREGO COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS FATURAQEO SALARIOS E EMPREGO COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS
VARIAGAO FATURAGAO SETEMBRO 2020 PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS S/APOIOS PUTUBRQ VARIACAO FATURAGAO SETEMBRO 2020 PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS S/APOIOS [DUTUBR(
-91% ou mais 37,8% sim 74,5% sim 51,0% -91% ou mais 10,8% sim 92,8% sim 56,6%
-81% a-90% 14,3% Nio 21,4% NEo 24,5% -81% a-90% 9,6% N3o 6,0% Nio 12,0%
-61% a-80% 16,3% Apenas uma parte 4,1% NEo Sabe 24,5% -61% a-80% 12,0% Apenas uma parte 1,2% Ndo Sabe 31,3%
-41% a-60% 9,2% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% -41% a -60% 22,9% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
-21% a-40% 8,2% EFETUQU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANCA PARA INSOLVEN( -21% a-40% 12,0% EFETUOU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANCA PARA INSOLVEN(
Até -20% 4,1% sim 19,4% sim 23,5% Até -20% 8,4% sim 24,1% sim 4,8%
Sem variagdo 5,1% Ndo 80,6% Ndo 33,7% Sem variagio 9,6% Nio 75,9% Nio 55,4%
Até +20% 3,1% TOTAL 100,0% Mo Sabe 42,9% Até +20% 5,0% TOTAL 100,0% N&o Sabe 39,8%
+21% a +40% 1,0% EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL TOTAL 100,0% +21% a +40% 2,4% EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL TOTAL 100,0%
Mais gue 40% 1,0% Até 25% 63,2% Mais que 40% 6,0% Até 25% 40,0%
TOTAL 100,0% 25% a 50% 21,1% TOTAL 100,0% 25% a 50% 40,0%
VARIAGCAO FATURAGAO VERAO 2020 Mais que 50% 15,8% MEDIDAS OUTONO/INVERNO VARIACAO FATURAGCAO VERAO 2020 Mais que 50% 20,0% MEDIDAS OUTONO/INVERNO

-75% ou mais 57,1% TOTAL 100,0% CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS ~75% ou mais 26,5% TOTAL 100,0% CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS
-50% a-75% 19,4% MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO sim 8,8% -50% a -75% 27,7% MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO sim 16,7%
-25% a-50% 8,2% sim 35,7% Ndo 91,2% -25% a-50% 13,3% sim 41,0% Nio 83,3%
Até-25% 7.1% Nio 14,3% TOTAL 100,0% Até -25% 14,5% N3o 7.2% TOTAL 100,0%
Sem guebra 8,2% Ainda Ndo Sabe 50,0% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES sem guebra 18,1% Ainda Nio Sabe 51,8% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Redugdo tempordria IVA 66,3% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Redugio tempararia IVA 60,0%

ESTIMATIVA VARIACAO FATURAGAO PUTUBR( Moratdrias Impostos e Seg. Social 45,8% ESTIMATIVA VARIAGAO FATURACAO DUTUBR( Moratérias Impostos e Seg. Social 35,0%
-75% ou mais 68,4% Financiamento ndo reembolsavel 81,9% -75% ou mais 39,8% Financiamento n3o reembolsével 63,3%
-50% a -75% 13,3% Renovagio lay-off simplificado 38,1% -50% a-75% 20,5% Renovagdo lay-off simplificado 40,0%
-25% a-50% 4,1% Isengdo rendas estabelecimentos 25,3% -25% a-50% 15,7% Isencdo rendas estabelecimentos 13,3%
Até-25% 3,1% Seguro Crédito Contas Corrente fornecedorg  3,6% Até -25% 4,8% Seguro Crédito Contas Corrente fornecedorg  5,0%
Sem variagdo 7,1% TOTAL 100,0% Sem variagio 6,0% TOTAL 100,0%
Até +25% 1,0% Até +25% 2,4%
Mais gue 25% 0,0% Mais que 25% 1,2%
Ndo sabe 3,1% N3o Sabe 9,6%
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%

Analise Mensal a Atividade Turistica: Inquérito setembro 2020
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INQUERITO AHRESP - IMPACTO COVID-19 NO ALOJAMENTO TURISTICO INQUERITO AHRESP - IMPACTO COVID-19 NO ALOJAMENTO TURISTICO
REGIAO LISBOA REGIAO ALENTEJO
FATURAGAO SALARIOS E EMPREGO COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS FATURAQAO SALARIOS E EMPREGO COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS
VARIAGAO FATURAGAO SETEMBRO 2020 PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS S/APOIOS PUTUBRQ VARIACAO FATURACAO SETEMBRO 2020 PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS S/APOIOS DUTUBR(
-91% ou mais 41,5% Sim 68,3% Sim 43,6% -91% ou mais 8,8% Sim 88,2% Sim 67,6%
-81% a-90% 16,2% Nio 19,7% NEo 31,7% -81% a -90% 5,9% N3o 5,9% Nio 8,8%
-61% a-80% 18,3% Apenas uma parte 12,0% NEo Sabe 15,7% -61% a -80% 11,8% Apenas uma parte 5,9% NZo Sabe 23,5%
-41% a -60% 9,2% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% -41% a-60% 26,5% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
-21% a-40% 5,6% EFETUOU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANCA PARA INSOLVEN( -21% a-40% 2,8% EFETUOU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANGA PARA INSOLVEN(
Até -20% 4,2% sim 31,7% sim 19,0% Até -20% 11,8% sim 26,5% sim 8,8%
Sem variagdo 3,5% Ndo 68,3% Ndo 39,4% Sem variagio 11,8% Nio 73,5% NEo 58,8%
Até+20% 0,7% TOTAL 100,0% N3o Sabe 41,5% Até +20% 0,0% TOTAL 100,0% NEo Sabe 32,4%
+21% a +40% 0,7% EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL TOTAL 100,0% +21% a +40% 2,8% EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL TOTAL 100,0%
Mais gue 40% 0,0% Até 25% 34,9% Mais que 40% 5,9% Até 25% 42,9%
TOTAL 100,0% 25% a 50% 30,2% TOTAL 100,0% 25% a 50% 28,6%
VARIAGCAO FATURAGAO VERAO 2020 Mais que 50% 24,9% MEDIDAS OUTONO/INVERNO VARIACAO FATURACAO VERAO 2020 Mais gue 50% 28,6% MEDIDAS OUTONO/INVERNO

-75% ou mais 66,2% TOTAL 100,0% CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS ~75% ou mais 8.8% TOTAL 100,0% CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS
-50% a-75% 21,8% MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO sim 11,2% -50% a-75% 20,6% MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO Sim 14,3%
-25% a-50% 4,2% Sim 35,2% Nio 88,8% -25% a -50% 17,6% Sim 44,1% Nio 85,7%
Até -25% 4,2% Ndo 16,9% TOTAL 100,0% Até -25% 35,3% Néo 17,6% TOTAL 100,0%
Sem quebra 3,5% Ainda Néo Sabe 47,9% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES Sem quebra 17,6% Ainda N3o Sabe 38,2% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Redugdo tempordria IVA 68,9% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Redugiio temporaria IVA 70,8%

ESTIMATIVA VARIACAO FATURACAO  PUTUBRQ Moratdrias Impostos e Seg. Sacial 61,3% ESTIMATIVA VARIAGAO FATURAGAO ~ PUTUBRG Maratdrias Impostos e Seg. Social 58,3%
-75% ou mais 704% Financiamento ndo reembolsavel 66,4% -75% ou mais 41,2% Financiamento ndo reembolsavel 75,0%
-50% a -75% 13,4% Renovagdo lay-off simplificado 34,5% -50% a-75% 17,6% Renovaco lay-off simplificado 45,8%
-25% a-50% 2,1% Isengdo rendas estabelecimentos 28,6% -25% a -50% 14,7% Isengio rendas estabelecimentos 12,5%
Até-25% 4,9% Seguro Crédito Contas Corrente fornecedorg 10,1% Até -25% 5,9% Seguro Crédito Contas Corrente fornecedorg 16,7%
Sem variagdo 2,1% TOTAL 100,0% Sem variagio 14,7% TOTAL 100,0%
Até +25% 0,0% Até +25% 0,0%
Mais gue 25% 0,7% Mais que 25% 0,0%
Ndo sabe 6,3% Nio Sabe 5,9%
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
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Resultados Alojamento Turistico INDICE

Instituigdo de Utilidade Publica

. - z
INQUERITO AHRESP - IMPACTO COVID-19 NO ALOJAMENTO TURISTICO INQUERITO AHRESP - IMPACTO COVID-19 NO ALOJAMENTO T
REGIAO ALGARVE REGIAO AUTONOMA ACORES
FATURAGAO SALARIOS E EMPREGO COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS FATURACAO SALARIOS E EMPREGO COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS
VARIAGAO FATURAGAO SETEMBRO 2020 PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS $/APOIOS PUTUBR(Q VARIACAO FATURACAO SETEMBRO 2020 PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS S/APOIOS PUTUBRQ
-91% ou mais 17,5% sim 83,8% sim 52,5% -91% ou mais 16,7% Sim 83,3% Sim 50,0%
-81% a-90% 8,8% Nio 12,5% NEo 23,8% -81% a-90% 0,0% N&o 16,7% Nio 33,3%
-61% a-80% 33,8% Apenas uma parte 3,8% NEo Sabe 23,8% -61% a -80% 50,0% Apenas uma parte 0,0% N3o Sabe 16,7%
-41% a-60% 12,5% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% -41% a-60% 16,7% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
-21% a-40% 12,5% EFETUOU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANCA PARA INSOLVEN( -21% a -40% 16,7% EFETUOU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANCA PARA INSOLVEN(
Até-20% 8,8% Sim 25,0% Sim 7,5% Até -20% 0,0% Sim 0,0% Sim 16,7%
Sem variagdo 2,5% Ndo 75,0% Ndo 47,5% Sem variagio 0,0% Nio 100,0% Nio 66,7%
Até +20% 1,3% TOTAL 100,0% Nio Sabe 45,0% Até +20% 0,0% TOTAL 100,0% N&o Sabe 16,7%
+21% a +40% 2,5% EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL TOTAL 100,0% +21% a +40% 0,0% EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL TOTAL 100,0%
Mais que 40% 0,0% Até 25% 61,9% Mais que 40% 0,0% Até 25% -
TOTAL 100,0% 25% a 50% 28,6% TOTAL 100,0% 25% a 50% -
VARIAGCAO FATURAGAO VERAO 2020 Mais que 50% 9,5% MEDIDAS OUTONO/INVERNO VARIACAO FATURACAO VERAO 2020 Mais que 50% - MEDIDAS OUTONO/INVERNO

-75% ou mais 36,3% TOTAL 100,0% CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS -75% ou mais 50,0% TOTAL B CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS
-50% a-75% 37,5% MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO sim 18,7% -50% a-75% 33,3% MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO sim 20,0%
-25% a-50% 11,3% Sim 42,5% Nio 81,3% -25% a-50% 16,7% Sim 50,0% Nio 80,0%
Até-25% 15,0% Nio 20,0% TOTAL 100,0% Até -25% 0,0% N3o 0,0% TOTAL 100,0%
Sem guebra 0,0% Ainda Ndo Sabe 37,5% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES Sem quebra 0,0% Ainda Nio Sabe 50,0% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Redugdo tempordria IVA 78,7% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Redugdo tempordria IVA 50,0%

ESTIMATIVA VARIACAO FATURAGAO PUTUBR( Moratdrias Impostos e Seg. Social 63,9% ESTIMATIVA VARIACAO FATURACAO DUTUBRd Moratérias Impostos e Seg. Social 50,0%
-75% ou mais 55,0% Financiamento ndo reembolsavel 62,3% -75% ou mais 50,0% Financiamento ndo reembolsével 100,0%
-50% a -75% 16,3% Renovagio lay-off simplificado 42,6% -50% a-75% 50,0% Renovagdo lay-off simplificado 50,0%
-25% a-50% 11,3% Isengdo rendas estabelecimentos 21,3% -25% a -50% 0,0% Isencdo rendas estabelecimentos 25,0%
Até-25% 7,5% Seguro Crédito Contas Corrente fornecedorg  9,8% Até -25% 0,0% Seguro Crédito Contas Corrente fornecedorg  25,0%
Sem variagdo 25% TOTAL 100,0% Sem variagio 0,0% TOTAL 100,0%
Até +25% 0,0% Até 425% 0,0%
Mais gue 25% 3,8% Mais que 25% 0,0%
Ndo sabe 3.8% N3o Sabe 0,0%
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
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Resultados Alojamento Turistico INDICE

Instituigdo de Utilidade Publica

INQUERITO AHRESP - IMPACTO COVID-19 NO ALOJAMENTO TURISTICO
REGIAO AUTONOMA MADEIRA
FATURAGAO SALARIOS E EMPREGO COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS
VARIA{;ED FATU RA{;iD SETEMBRO 2020 PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS S/APOIOS DUTUBRQ
-91% ou mais 29,4% Sim 52,9% Sim 58,8%
-81% a -90% 14,7% Nio 29,4% Nio 11,8%
-61% a-80% 20,6% Apenas uma parte 17,6% Né&o Sabe 29,4%
-41% a -60% 14,7% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
-21% a-40% 5,9% EFETUOU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANCA PARA INSOLVEN(
Ate -20% 5,9% Sim 14,7% Sim 8,8%
Sem variagdo 2,8% Nio 85,3% Ni3o 44,1%
Até +20% 0,0% TOTAL 100,0% NEo Sabe 47,1%
+21% a +40% 0,0% EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL TOTAL 100,0%
Mais que 40% 0,0% Até 25% 0,0%
TOTAL 100,0% 25% a 50% 25,0%
VARIAGAO FATURAGAD VERAOD 2020 Mais que 50% 75,0% MEDIDAS OUTONO/INVERNO

-75% ou mais 64,7% TOTAL 100,0% ‘CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS
-50% a-75% 17,6% MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO sim 22,7%
-25% a-50% 11,8% Sim 32,4% N&o 77,3%
Até -25% 2,9% Nio 8,8% TOTAL 100,0%
Sem quebra 2,9% Ainda N3o Sabe 58,8% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Redugio temporaria IVA 70,6%

ESTIMATIVA VARIAGAO FATURACAQ PUTUBRQ Moratdrias Impostos e Seg. Social 58,8%
-75% ou mais 58,8% Financiamento n3o reembalsavel 82,4%
-50% a-75% 17,6% Renovagio lay-off simplificado 29,4%
-25% a-50% 8,8% Isenglo rendas estabelecimentos 11,8%
Até -25% 8,8% Seguro Crédito Contas Corrente fornecedorqg 11,8%
Sem variagio 5,9% TOTAL 100,0%
Até +25% 0,0%
Mais que 25% 0,0%
Nio Sabe 0,0%
TOTAL 100,0%

Analise Mensal a Atividade Turistica: Inquérito setembro 2020




<%
£7 . ®
s =\ ¢
INDICE
|
ASSOCIACAO DA HOTELARIA, RESTAURACAQ E SIMILARES DE PORTUGAL

Instituicdo de Utilidade Ptiblica

RESULTADOS
DETALHADOS

‘1 20% 15%
| L.
----- -~~~ | - B~ - % [ N 1

----------------- - Restauracao e Bebidas -

e NN | PERRE

Analise Mensal a Atividade Turistica: Inquérito setembro 2020 .16



AHRESP

J\S‘SOCI-\I;'-‘\I’_) DA HOTELARIA, RESTAUR \0;'-\(,) E SIMILARES DE PORTUGAL

¢ Resultados Restauragcao e Bebidas RRLLL:

Instituigdo de Utilidade Publica

FATU
CARACTERIZACAO DA EMPRESA — mw':‘:‘::m ‘ APOIO MANUTENGAO POSTOS TRABALHO SALARIOS E EMPREGO LINHAS DE APOIO FINANCEIRO MEDIDAS OUTONO/INVERNO
TIPO DE ATIVIDADE T
2u o mai se VAIRECORRER 01 RECORREU NOVOS AZ010 EACOUSATARIOSTEMISETEMBRO RECORREU LINHA CREDITO 1.000 MILHGES € CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS
Restaurante 70,2% 8% 3 00% 70% | Sim 55.9%
— - sim 78,3% Sim 29,1%
pastelaria 9,1% 61%a -80% | 198w Nio 21,7% - ! Sim 6,9%
Café 86% -41% 3 -60% | 268% - { Nao 8,9% N3o 70,9% .
: -21% a-40% 17,0% N&o Sabe 19,8% Apenas uma parte 12.8% Ndo 93,1%
Bar 5.6% e 20 [ anox Encerrado Decreto - Lay Off Simplificado 2,6% . TOTAL 100,0% N
Discotecas 0.9% semasio S ToTAL 100,0% ToThL 100.0% O PROCESSO FOI APROVADO TOTAL 100,0%
Até +20% 3,5%
Eventos, Casamentos e Outros 2,6% rt e i o A QUE APOIO VAI RECOOREU OU RECORRER SE PAGOU, COMO OBTEVE TESOURARIA Sim 63,6% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES
Qutros 3,0% Wais que 40% 12% Apolo Retoma Progressiva 22,2% Faturagdo més Setembro 47,9% Nio 27,9% Reducio temporaria IVA 81,3%
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% . R Fi : t 27.7%
| | E di 57.8 ecorreu a Financiamento A ) . L )
TIPO DE ENTIDADE VARIACAO FATURACAO VERAO 2020 \ neentivo Extraordinario 8% ” Processo ainda em analise 8,4% Moratérias Impostos e Seg. Social 42,5%
-75% ou mais 28,7% TOTAL 100,0% Outra 24.4°
Empresério Nome Indiidua) 18,9% 0% 75% 2% SE INCENTIVO EXTRAORD. QUE MODALIDADE TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Financiamento ndo reembolsavel 65,5%
Sociedade 81,1% -25% 3 -50% 24,7% - SE FOI APROVADO, O DINHEIRO ESTA DISPONIVEL w . - o
— 100.0% o~ T omm 1 Salério Minimo 34,7% EFETUOU DESPEDIMETNOS DESDE EST. EMERG. Renovacdo lay-off simplificado 40,0%
0% : e Sim 87,2%
DIMENSAO DA EMPRESA sem duetra | 2% 2 salarios Minimos 653% Sim 39,2% - Isengdo rendas estabelcimentos rua 30,5%
TOTAL | 1000% TOTAL 100,0% o 60.5% N&o 12,8%
Micro Empresa 60,6% vaRIAGAO A : & 20 . Isencdo rendas estabelcimentos shopping 11,3%
1| SE RECORREU JA RECEBEU APOIO TOTAL 100,0%
Pequena Empresa 333% -75% ou mais | azen | 2een | 209% TOTAL 100,0% — "
" S0 75% EAEEAE Sim 48,7% RECORREU LINHA MICROCREDITO TURISMO PORTUGAL Seguro Crédito Contas Corrente fornecedores 9,0%
Média Empresa 6,1% 2% o 50% [2arw | 2arw | zeen Moo 1 P~ EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL - - - -
Grande Empresa 0,0% nd 255 T03% | 112% | 1iow . Até 25% 57,5% Sim (apenas 1 pedido financiamento) 20,0% TOTAL 100,0%
- I e | Ainda em analise 20,7% . e r s 3 "
Sem variagh 1% | 1% | 21% )
TOTAL 100,0% M:‘ﬂ‘ﬂ:‘ ° L roraL o0k 25% a 50% 28.7% Sim (pedido inicial e reforco financiamento) 5,8%
LOCALZACRO Mais que 25% 0,5% 05% | 05% Mais que 50% 13,8% Néo 741%
Norte 10,3% 3% T X
Mo Sabe 6,3% | 7.0% | 7,7% TOTAL IDD‘D% TOTAL 100’0%
Centro 135% To1AL 1000% | 1000% | 100,0%
AM. Lish 59,7% CORSEGUE SUPDNTE 03 ' : MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO CONDIGOES PEDIDO REFORGO TURISMO PORTUGAL
.M. Lisboa g . "
: Sim 24% | 207% | 180% Sim 25,2% Mesmas condi¢des que inicial 86,4%
Alentejo 5,8% NEo 361% | 399% | 37.8%
Algarve 7.7% Wio Sabe [ s | 3ax | aaw Nao 17,9% Financiamento inferior (redugdo p.trabalho) 2,3%
Agores 3,0% o L 1000% | 1000% | 100.0% Ainda Ndo Sabe 56,9% Financiamento inferior (ndo necessita do mesmo) 6,8%
SENAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANCA PARA INSDl\lENﬂq
Madeira 0,0% Sim | e TOTAL 100,0% Financiamento superior (contratou p. trabalho) 2,3%
TOTAL 100,0% Nio | 2% N . - .
MEo Sabe | 4so% Financiamento superior (ndo pediu pela totalidade) 2,3%
ToTAL 100,0% TOTAL 100,0%
‘COM INSOLVENCIA, QUANTAS PESSOAS DESPEDE
1 | 1o% PARA QUE RECORREU AO FINANCIAMENTO
2 9.9% Pagamento Salarios 78,8%
3 83%
a I Pagamento Impostos e Contr. Sociais 62,6%
5 | so% Pagamento Empréstimos em curso 13,8%
6210 34.7%
11a20 17.8% | Pagamento de PER's 1,0%
Mais que 20 | 9,9% Outra 2142%
TOTAL 100,0%
TOTAL 100,0%
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Instituigdo de Utilidade Publica

INQUERITO AHRESP - IMPACTO COVID-19 NO ALOJAMENTO TURISTICO

REGIAO NORTE

COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS

FATURAGAO SALARIOS E EMPREGO
VARIACAO FATURACAO SETEMBRO 2020 PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS SfAPOIOS DUTUBR(Q
-91% ou mais 9,1% Sim 88,6% Sim 43,2%
-81% a -90% 4,5% Nio 6,8% Nio 27,3%
-61% a -80% 13,6% Apenas uma parte 4,5% N&o Sabe 29,5%
-41% a -60% 29,5% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
-21% a -40% 6,8% EFETUOU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANCA PARA INSOLVEN(
Até-20% 11,4% Sim 18,2% Sim 22,7%
Sem variagio 6,8% Nio 81,8% Ndo 20,5%
Até +20% 11,4% TOTAL 100,0% N3o Sabe 56,8%
+21% a +40% 4,5% EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL TOTAL 100,0%
Mais que 40% 2,3% Até 25% 50,0%
TOTAL 100,0% 25% a 50% 37,5%
VARIACAO FATURACAO VERAO 2020 Mais que 50% 12,5% MEDIDAS OUTONO/INVERNO

-75% ou mais 25,0% TOTAL 100,0% CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS
-50% a -75% 22,7% MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO sim 15,9%
-25% a-50% 22,7% Sim 38,6% N3o 84,1%
Até-25% 13,6% NEo 9,1% TOTAL 100,0%
Sem guebra 15,9% Ainda Nio Sabe 52,3% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Redugdo temporaria IVA 94,6%

ESTIMATIVA VARIAGAO FATURACAO ~ PUTUBR( Moratérias Impostos e Seg. Social 45,9%
-75% ou mais 18,2% Financiamento ndo reembolsével 64,9%
-50% a -75% 25,0% Renovagdo lay-off simplificado 51,4%
-25% a -50% 20,5% Isengio rendas estabelecimentos rua 27,0%
Até-25% 18,2% Isencdo rendas estabelecimentos shopping | 18,9%
Sem variagio 2,3% Seguro Crédito Contas Corrente fornecedorg  8,1%
Até +25% 9,1% TOTAL 100,0%
Mais que 25% 2,3%
Nio Sabe 4,5%
TOTAL 100,0%

INQUERITO AHRESP - IMPACTO COVID-19 NO ALOJAMENTO TURISTICO

REGIAO CENTRO

COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS

FATURAGAO SALARIOS E EMPREGO
VARIACAO FATURACAO SETEMBRO 2020 PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO ‘CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS S/APOIOS DUTUBR(
-91% ou mais 1,7% Sim 84,5% Sim 32,8%
-81% a-90% 3,4% Nio 10,3% Nio 32,8%
-61% a -80% 17,2% Apenas uma parte 5,2% N3o Sabe 34,5%
-41% a -60% 36,2% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
-21% a -40% 17,2% EFETUOU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANGA PARA INSOLVEN(
Até -20% 15,5% Sim 34,5% Sim 36,2%
Sem variagdo 1,7% Nio 65,5% Nio 22,4%
Até +20% 6,9% TOTAL 100,0% Nio Sabe 41,4%
+21% a +40% 0,0% EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL TOTAL 100,0%
Mais que 40% 0,0% Até 25% 57,9%
TOTAL 100,0% 25% a 50% 31,6%
VARIACAO FATURACAO VERAO 2020 Mais que 50% 10,5% MEDIDAS OUTONO/INVERNO

-75% ou mais 20,7% TOTAL 100,0% ‘CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS
-50% a-75% 27,6% MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO Sim 6,9%
-25% a-50% 39,7% Sim 22,4% Nio 93,1%
Até-25% 6,3% No 15,5% TOTAL 100,0%
Sem quebra 5,2% Ainda Nio Sabe 62,1% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Redugdo temporaria IVA 92,6%

ESTIMATIVA VARIAGAO FATURAGAO PUTUBRQ Moratdrias Impostos e Seg. Social 38,9%
-75% ou mais 24,1% Financiamento ndo reembolsavel 61,1%
-50% a-75% 22,4% Renovacdo lay-off simplificado 25,9%
-25% a-50% 37,9% Isengdo rendas estabelecimentos rua 29,6%
Até-25% 12,1% Isengdo rendas estabelecimentos shopping | 7,4%
Sem variagio 1,7% Seguro Crédito Contas Corrente fornecedorg  9,3%
Até +25% 0,0% TOTAL 100,0%
Mais que 25% 0,0%
MEo Sabe 1,7%
TOTAL 100,0%
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REGIAO LISBOA

INQUERITO AHRESP - IMPACTO COVID-19 NO ALOJAMENTO TURISTICO

FATURA(;.ED SALARIOS E EMPREGO COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS
VARIACAO FATURACAO SETEMBRO 2020 PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO ‘CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS 5/APOIOS DUTUBR(Q
-91% ou mais 10,9% Sim 73,0% Sim 29,3%
-81% a-90% 9,4% Nio 9,4% Nio 37,9%
-61% a-80% 21,5% Apenas uma parte 17,6% N&o Sabe 32,8%
-41% a -60% 25,4% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
-21% a-40% 18,0% EFETUOU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANCA PARA INSOLVEN(
Até-20% 8,2% Sim 43,8% Sim 34,4%
Sem variagio 3,1% Ndo 56,3% Nio 21,5%
Até +20% 2,3% TOTAL 100,0% N3o Sabe 44,1%
+21% a +40% 0,4% EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL TOTAL 100,0%
Mais que 40% 0,8% Até 25% 57,1%
TOTAL 100,0% 25% a 50% 28,6%
VARIACAO FATURACAO VERAO 2020 Mais gue 50% 14,3% MEDIDAS OUTONO/INVERNO

-75% ou mais 33,2% TOTAL 100,0% CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS
-50% a-75% 34,4% MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO sim 6,0%
-25% a-50% 20,3% Sim 21,1% Nio 94,0%
Até-25% 7.4% Nio 19,1% TOTAL 100,0%
Sem quebra 4,7% Ainda Nio Sabe 59,8% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Redugdo temporéria IVA 87,7%

ESTIMATIVA VARIACAO FATURAGAO ~ PUTUBR( Moratérias Impostos e Seg. Social 41,9%
-75% ou mais 23,8% Financiamento ndo reembolsével 69,5%
-50% a-75% 28,1% Renovagdo lay-off simplificado 40,7%
-25% a-50% 30,1% Isencio rendas estabelecimentos rua 34,7%
Até-25% 8,2% Isenc3o rendas estabelecimentos shopping | 10,2%
Sem variagio 2,0% Seguro Crédito Contas Corrente fornecedorg  10,6%
Até +25% 0,8% TOTAL 100,0%
Mais que 25% 0,0%
Nio Sabe 7,0%
TOTAL 100,0%

INQUERITO AHRESP - IMPACTO COVID-19 NO ALOJAMENTO TURISTICO

REGIAO ALENTEJO

FATURA;:\D SALARIOS E EMPREGO COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS
VARIA(,‘T\O FATURA{;..ED SETEMBRO 2020 PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS SfAPOIOS PUTUBRQ
-91% ou mais 4,0% Sim 92,0% Sim 40,0%
-81% a-90% 4,0% N3o 4,0% Nio 16,0%
-61% a-80% 12,0% Apenas uma parte 4,0% N3o Sabe 44,0%
-41% a -60% 28,0% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
-21% a -40% 20,0% EFETUOU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANGCA PARA INSOLVEN(
Até-20% 16,0% Sim 36,0% Sim 24,0%
Sem variagdo 8,0% Nio 64,0% NiEo 20,0%
Até +20% 0,0% TOTAL 100,0% Nio Sabe 56,0%
+21% a +40% 4,0% EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL TOTAL 100,0%
Mais que 40% 4,0% Até 25% 77,8%
TOTAL 100,0% 25% a 50% 11,1%
VARIACAO FATURACAO VERAO 2020 Mais que 50% 11,1% MEDIDAS OUTONO/INVERNO

-75% ou mais 16,0% TOTAL 100,0% ‘CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS
-50% a -75% 12,0% MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO sim 4,2%
-25% a-50% 36,0% Sim 28,0% Nio 95,8%
Até-25% 28,0% Nio 4,0% TOTAL 100,0%
Sem quebra 8,0% Ainda N3o Sabe 68,0% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Redugdo tempordaria IVA 100,0%

ESTIMATIVA VARIACAO FATURACAO PUTUBRQ Maoratorias Impostos e Seg. Social 34,8%
-75% ou mais 8,0% Financiamento n3o reembolséavel 56,5%
-50% a -75% 36,0% Renovag#o lay-off simplificado 34,8%
-25% a-50% 28,0% Isengdo rendas estabelecimentos rua 13,0%
Até-25% 12,0% Isengio rendas estabelecimentos shopping | 0,0%
Sem variagdo 4,0% Seguro Crédito Contas Corrente fornecedorg  0,0%
Até +25% 0,0% TOTAL 100,0%
Mais que 25% 0,0%
Nio Sabe 12,0%
TOTAL 100,0%

Analise Mensal a Atividade Turistica: Inquérito setembro 2020
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INQUERITO AHRESP - IMPACTO COVID-19 NO ALOJAMENTO TURISTICO

REGIAO AUTONOMA ACORES

FATURAQ:!D SALARIOS E EMPREGO COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS
VARIA(,‘T\D FATURA{;AO SETEMBRO 2020 PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS S/APOIOS PUTUBRQ
-91% ou mais 3,0% Sim 87,9% Sim 42,4%
-81% a-90% 6,1% Nio 6,1% Nio 39,4%
-61% a-80% 21,2% Apenas uma parte 6,1% N&o Sabe 18,2%
-41% a -60% 24,2% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
-21% a -40% 24,2% EFETUOU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANCA PARA INSOLVEN(
Até-20% 18,2% Sim 48,5% Sim 27,3%
Sem variagdo 0,0% N&o 51,5% Nio 27,3%
Até +20% 0,0% TOTAL 100,0% N&o Sabe 45,5%
+21% a +40% 0,0% EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL TOTAL 100,0%
Mais que 40% 3,0% Até 25% 50,0%
TOTAL 100,0% 25% a 50% 31,3%
VARIACAO FATURACAO VERAO 2020 Mais que 50% 18,8% MEDIDAS OUTONO/INVERNO

-75% ou mais 15,2% TOTAL 100,0% CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS
-50% a -75% 36,4% MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO sim 3,1%
-25% a-50% 33,3% Sim 27,3% Nio 96,9%
Até -25% 12,1% Nio 42,4% TOTAL 100,0%
Sem quebra 3,0% Ainda N3o Sabe 30,3% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Reducdo tempordria IVA 93,5%

ESTIMATIVA VARIACAO FATURACAO PUTUBRQ Moratarias Impostos e Seg. Social 54,8%
-75% ou mais 15,2% Financiamento nio reembolsavel 61,3%
-50% a-75% 42,A% Renovaggo lay-off simplificado 48,4%
-25% a-50% 21,2% Isengdo rendas estabelecimentos rua 19,4%
Até-25% 9,1% Isengdo rendas estabelecimentos shopping | 25,8%
Sem variagdo 0,0% Seguro Crédito Contas Corrente fornecedord  6,5%
Até +25% 0,0% TOTAL 100,0%
Mais que 25% 3,0%
Nio Sabe 9,1%
TOTAL 100,0%

FATURA(;AD SALARIOS E EMPREGO COMPROMISSOS E INSOLVENCIAS
VARIACAO FATURACAQ SETEMBRO 2020 PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS S/APOIOS PUTUBRQ
-91% ou mais 15,4% Sim 69,2% Sim 15,4%
-81% a -90% 23,1% Nio 15,4% Nio 76,9%
-61% a -80% 30,8% Apenas uma parte 15,4% Ndo Sabe 7.7%
-41% a -60% 7,7% TOTAL 100,0% TOTAL 100,0%
-21% a -40% 7% EFETUOU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. NAO SUPORTAR ENCARGOS, AVANCA PARA INSOLVENQ
Até -20% 15,4% Sim 23,1% Sim 23,1%
Sem variagdo 0,0% Nio 76,9% Ndo 30,8%
Até +20% 0,0% TOTAL 100,0% Nio Sabe 46,2%
+21% a +40% 0,0% EM QUE PERCENTAGEM REDUZIU QUADRO PESSOAL TOTAL 100,0%
Mais que 40% 0,0% Até 25% 66,7%
TOTAL 100,0% 25% a50% 33,3%
VARIACAO FATURACAO VERAO 2020 Mais que 50% 0,0% MEDIDAS OUTONO/INVERNO

-75% ou mais 46,2% TOTAL 100,0% CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS
-50% a -75% 38,5% MANTEM EMPREGO ATE FINAL ANO Sim 7.7%
-25% a -50% 7.7% Sim 61,5% Nio 92,3%
Até -25% 7,7% Nio 0,0% TOTAL 100,0%
Sem quebra 0,0% Ainda N3o Sabe 38,5% MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES
TOTAL 100,0% TOTAL 100,0% Redugdo tempordria IVA 100,0%

ESTIMATIVA VARIAGAO FATURACAOQ PUTUBRQ Moratdrias Impostos e Seg. Social 66,7%
-75% ou mais 53,8% Financiamento n3o reembolsével 75,0%
-50% a -75% 23,1% Renovacdo lay-off simplificado 66,7%
-25% a -50% 7.7% Isengdo rendas estabelecimentos rua 41,7%
Até-25% 15,4% Isengdo rendas estabelecimentos shopping | 16,7%
Sem variagio 0,0% Seguro Crédito Contas Corrente fornecedorqd  8,3%
Até +25% 0,0% TOTAL 100,0%
Mais que 25% 0,0%
Ndo Sabe 0,0%
TOTAL 100,0%

Analise Mensal a Atividade Turistica: Inquérito setembro 2020




INQUERITO AHRESP - IMPACTO COVID-19 NO ALOJAMENTO TURISTICO

REGIAO AUTONOMA MADEIRA

FATURAGAO

SALARIOS E EMPREGO

COMPROMISS0S E INSOLVENCIAS

VARIACAO FATURACAO SETEMBRO 2020

PAGOU SALARIOS EM SETEMBRO

‘CONSEGUE SUPORTE ENCARGOS S/APOIOS DUTUBRQ

-91% ou mais Sim Sim
-81% a-90% Nio N&o N
-61% a-80% Apenas uma parte Né&o Sabe - {
-41% a -60% TOTAL TOTJALI \ k -
- - =

-21% a-40% EFETUOU DESPEDIMENTOS DESDE EST. EMERG. ‘JP&IAMRGDS, AVANCA PARA INSOLVEN(
Até -20% sim % \" -

- . - -
Sem variagao Nao F a0
Até +20% TOTAL ‘c- N&o Sabe
+21% a +40% EM QUE PERCENTAGEM RED, ZIlmDRD PM TOTAL

f

Mais que 40% Até 25% - \U
TOTAL

VARIACAO FATURACAO VERAO 2020

lan \?

25% a 50% {
Mais gue 5 BH

MEDIDAS OUTONO/INVERNO

‘CONSIDERA MEDIDAS GOVERNO APROPRIADAS

-75% ou mais
50% a-75% - ‘\MANIEM EMPREGO ATE FINAL ANO Sim
-25% a-50% ,Sim N&o
Ats-25% ‘é\ Nio TOTAL
Sem quebra o “ ‘-‘ Ainda N3o Sabe MEDIDAS QUE CONSIDERA MAIS RELEVANTES
TOTAL ~ 9“ . TOTAL Redugdo temporaria IVA
ESTIMATIVA VARIA A0 PUTUBRJ Moratdrias Impostos e Seg. Social
-75% ou mais = Financiamento ndo reembolsavel
-50% a-75% Renovagdo lay-off simplificado
-25% a-50% Isencdo rendas estabelecimentos rua
Até-25% Isencdo rendas estabelecimentos shopping

Sem variagio

Até +25%

Mais que 25%

NEo Sabe

TOTAL

Seguro Crédito Contas Corrente fornecedorg

TOTAL
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